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Nuestro Rol



Tarea que asumimos a partir del 
mandato legal

Resguardo de los Depositantes

Confianza

Estabilidad Financiera



Chile no ha sido la excepción:
crisis bancaria del ´82.

Estabilidad financiera implica 
estabilidad económica y 
viceversa.



293,2
Activos

269,5
Pasivos

23,7
Patrimonio

(miles de millones USD)

Activos y pasivos consolidados del sistema bancario 
Febrero de 2015

Balance del 
Sistema Bancario
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Entidades Número 2015
Bancos 23

Filiales de bancos supervisadas por la SBIF 15
Filiales de bancos que tienen supervisión conjunta con la SVS 40
Filiales extranjeras de bancos locales 2

Sociedades de apoyo al giro de bancos y CACs 22
Sociedades de apoyo al giro extranjeras de bancos locales 1

Sucursales de bancos locales en el exterior 3
Oficinas de representación de bancos extranjeros en Chile 26
Cooperativas de Ahorro y Crédito (CACs) 7
Emisores y Operadores de tarjetas de crédito 21
Operadores de tarjetas de débito 1
Sociedades evaluadoras de riesgo (*) 4
Auditores externos (*) 11
Instituciones de garantía recíproca (*) 16
Sociedades evaluadoras de IGR (*) 4
Almacenes generales de depósito (*) 3
Firmas evaluadores de AGD (*) 2

Total 201
(*) La SBIF no supervisa a estas entidades, si no que las facultades están asociadas a su registro y calificación. 

Fuente: SBIF.

¿A quiénes fiscalizamos?



Nuestros cuatro pilares

Independencia
&

Autonomía

Transparencia
& 

Accountability

Modernización
de la legislación y

regulación financiera

Inclusión y 
Educación 
Financiera



Hacia una banca sustentable 
en el largo plazo 



Hacia una Banca Sustentable
Hay que escuchar a la industria, pero al mismo tiempo hay que ser 
firme en regular según la visión del fiscalizador y no del fiscalizado. 

Esta visión debe tener como norte la estabilidad y solvencia del 
sistema financiero y como fin básico el bienestar de las personas.

Es importante que la industria entienda que a la larga una actitud 
defensiva del negocio, buscando debilitar la regulación más que 
beneficiarlos puede terminar perjudicándolos y no solo a ellos, sino 
también a toda la sociedad por los riesgos adicionales asumidos. 



Hacia una Banca Sustentable

Tenemos varios ejemplos en la historia de las finanzas internacionales 
de industrias y regulaciones que no supieron reaccionar a tiempo y que 
sufrieron las consecuencias de crisis financieras profundas.  

El camino hacia una industria bancaria más sólida, eficiente y 
consolidada pasa por una mirada enfocada a mitigar riesgos, más 
cercana a la gente y una actitud menos dogmática y más proactiva a la 
hora de discutir los perfeccionamientos que necesita la industria. 



Hay que avanzar hacia 
una banca sustentable 
en el largo plazo



Hay que avanzar hacia 
una banca sustentable 
en el largo plazo

Queremos emparejar la cancha y 
que los depositantes y los 
usuarios tengan un mayor 

conocimiento y aprovechen los 
beneficios del sistema… 



 para la sustentabilidad 
de la industria en el 

largo plazo

ideas



 para la 
sustentabilidad 
de la industria 

en el largo 
plazo

Considerar al cliente como un socio de largo plazo

Promover el consumo y endeudamiento responsable

Mejorar la transparencia de la industria y el 
accountability

Ofrecer productos más simple (sin letra chica)

Promover el ahorro

No descuidar el buen servicio

Entregar respuestas oportunas a los problemas

Promover la sana competencia

Impulsar con responsabilidad la educación financiera

Generar iniciativas innovadores que aporten a la 
sustentabilidad del sistema

ideas
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Región de la Araucanía



Sucursales
Cajeros 
por cada Número

de Bancos

Insfraestructura Bancaria / Marzo 2015

Cajeros
100 mil adultos

Arica y Parinacota 10  21                   91   53,0
Tarapacá  12 45   157    66,8
Antofagasta  15 96   355      79,6
Atacama  12 43   162    72,8
Coquimbo  12 76   314    55,9
Valparaíso  14 251   887    64,9
RM 24 1.142   3.673    67,4
O’Higgins  13 90   358    53,2
Maule  13 101   339    44,0
Bio Bio  15 194   700    44,7
Araucanía  13 90   353    48,8
De Los Rios  10 42   141    47,1
De Los Lagos  13 95   360    59,2
Aysen  7 17   49    63,7
Magallanes  10 32     98      80,1
País  24 2.335   8.037    60,5
País -RM  - 1.193   4.364    55,6



COMERCIALES
Monto 
(MM$)

Participación*

CONSUMO
Monto 
(MM$)

Participación*

VIVIENDA
Monto 
(MM$)

Monto 
(MM$)

Participación* Participación* Variación12 
meses

COLOCACIONES TOTALES

Colocaciones Regionales (MM$)  
 /  senoicarepO ed otnoM Marzo 2015

NOTA: Colocaciones Totales incluye montos vigentes y morosos del Archivo P14 del MSI
* La participación se calcula sobre el total país excluída la RM

Arica y Parinacota  143.746  1,2%   129.376  2,0%  175.157  1,5% 1,5%           11,3%             448.278
Tarapacá                     627.187         5,3%            258.355        4,0%            621.383       5,2%                 5,0%              16%          1.506.925
Antofagasta  683.938  5,7%   701.288  11,0%  1.617.725  13,5% 9,9% 12,3%          3.002.952
Atacama  268.843  2,3%   227.815  3,6%  395.108  3,3% 2,9% 10,8%             891.766
Coquimbo 776.645   6,5%   448.718  7,0%  992.308  8,3% 7,3% 13,9%          2.217.671
Valparaíso  1.902.032  15,9%   1.217.701  19,0%  2.282.620  19,1% 17,8% 9,7%            5.402.35
RM  53.853.891 -    9.502.453 -   20.840.825  - -  9,6%        84.197.169
O’Higgins                 1.012.327  8,5%   465.586  7,3%  777.162  6,5% 7,4%           11,0%          2.255.076
Maule  1.401.915        11,8%           444.258       6,9%  811.318  6,8% 8,8% 10,3%        2.2657.492
Bio Bio  2.075.690  17,4%   1.132.207  17,7%  1.973.275  16,5% 17,1%   7,8%          5.181.172 
Araucanía                1.042.520  8,7%    429.721 6,7%             831.037  6.9% 7,6% 9,3%          2.303.278
De Los Rios  353.525  3,0%   196.210  3,1%  344.365  2,9% 3,0% 11,5%             894.100
1De Los Lagos         1.172.798  9,8%   461.016  7,2%            796.999  6,7% 8,0% 8,0%          2.430.813
Aysen  109.774  0,9%   90.684  1,4%            103.072  0,9% 1,0% 9,4%             303.531 
Magallanes  357.062         3.0%   199.310  3,1%  245.558  2,1% 2,6% 15,8%             801.931

País  65.781.894 -    15.904.700 -   32.807.910 - -  9,9%     114.494.504
Pais -RM  11.928.003 100,0%    6.402.247  100,0%  11.967.085  100,0% 100,0% 10,4%        30.297.335 
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Colocaciones comerciales segregadas por actividad 
económica (marzo 2015)  
(% del total de la cartera comercial)

29%

22%13%
12%

11%
8% 5%

Servicios comunales, sociales y
personales
Agricultura, ganaderia, silvicultura,
infraestructura predial, pesca
Construcción
Comercio

Establecimientos financieros, seguros,
bienes inmuebles y servicios
Industria manufacturera

Otros



Captaciones (MM$) /Marzo 2015

 Ahorro a 
Plazo

A la vista Total
Captaciones

Variación
12 meses

Arica y Parinacota    159.609           148.482                       308.091         10,6%
Tarapacá   486.039          254.510                     740.549         9,4%
Antofagasta   727.098          507.547                  1.234.645         4,9%
Atacama   268.230          240.236                     508.467         9,0%
Coquimbo   502.411          477.604                     980.014         6,4%
Valparaíso   1.661.561          1.802.037             3.463.598          13,7%
RM   20.942.744          59.992.642             80.935.386              6,6%
O´Higgins   651.014          650.264                  1.301.278       10,6%
Maule   817.578          717.187                  1.534.766       14,3%
Bio Bio   1.662.944          1.324.514             2.987.458          10,5%
Araucanía   680.479           555.718                   1.236.197        13,8%
De Los Ríos   252.668          235.794                     488.462         4,7%

                 De Los Lagos   669.744          532.208                  1.201.952       10,6%
Aysen   88.730                  68.407                   157.137           6,2%
Magallanes   239.717          245.651                     485.368       17,2%
País   29.810.565           67.752.800              97.563.366           7 ,3%
País -RM   8.867.821           7.760.159            16.627.980            10,9%



Evolución de la Mora (%)
Colocaciones Bancarias

Marzo
2013

Marzo
2014

Marzo
2015

Arica y Parinacota 4,0% 4,9% 4,2%
Tarapacá 1,7% 1,6% 1,6%
Antofagasta 2,4% 2,3% 2,2%
Atacama 2,9% 3,0% 3,0%
Coquimbo 2,8% 2,7% 2,5%
Valparaiso 2,8% 2,4% 2,1%
Metropolitana 2,4% 2,4% 2,4%
O'Higgins 3,0% 2,6% 2,8%
Maule 3,4% 2,6% 2,5%
Biobío 2,8% 3,0% 2,6%
Araucanía 2,9% 2,6% 2,8%
Los Ríos 2,1% 1,8% 1,5%
Los Lagos 4,6% 3,2% 2,7%
Aysén 2,3% 1,9% 1,4%
Magallanes 2,1% 1,8% 1,7%
Total general 2,5% 2,5% 2,4%
pais -RM 2,9% 2,6% 2,4%



Evolución de la mora de la Region de la Araucania 
por tipo de cartera (marzo de cada año)   
Colocaciones Bancarias: % de la cartera con impagos  

Indice de morosidad comunas 
de la Region de la Araucanía 
(marzo de cada año)    
Colocaciones Bancarias: 
% de la cartera con impagos  
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 2013 2014 2015
Cautín 3,0% 2,7% 2,9%
Malleco 2,4% 1,8% 2,1%
Total Araucanía 2,9% 2,6% 2,8%
País 2,5% 2,5% 2,4%



Santiago, mayo 2015

Características del sistema 
bancario y visión del Regulador


